














   INTERAKTION



Information/Service
   PARTIZIPATION 

• App Bereich Mein Museum 
• stärkere Einbeziehung des Besuchers in 

das Museumsgeschehen 
• besseres und direkteres Feedback durch 

Einbindung von Umfragen und Votings 
• Wertschätzung und ggf. stärkere Bindung 

an das Museum
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Information/Service
   TECHNISCHER ÜBERBLICK



Information/Service
   AUSBLICK 

• Die App versucht im Rahmen des Forschungsprojekts inhaltlich 
möglichst verschiedene Anwendungsbereiche innerhalb und 
außerhalb des Museums abzudecken. 

• Neben der automatisierten Datenerhebung zur Nutzung der App 
werden Besucherbefragungen durchgeführt 

• Insgesamt sollen damit differenzierte Aussagen über die Nutzung & 
Wirkung des App Angebots am Neanderthal Museum getroffen und 
Strategien für die Gestaltung zukünftiger mobiler Inhalte abgeleitet 
werden können.  



 

Dieser Vortrag wurde gehalten anlässlich der MAI-Tagung 2015 am 11./12. Mai 2015 
in der DASA: Arbeitswelt Ausstellung, Dortmund. 
  
Die MAI-Tagung 2015 ist eine Kooperationsveranstaltung des LVR-Fachbereichs Kultur, des 
LWL-Museumsamtes, der DASA: Arbeitswelt Ausstellung und des LVR-Archivberatungs- und 
Fortbildungszentrums. 
 
 
 
Weitere Informationen unter: 
www.mai-tagung.de 
 
Anmeldung für den Newsletter: 
www.mai-tagung.de/MAI-Ling 
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